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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

本文件由北京市政务服务和数据管理局提出并归口。 

本文件由北京市政务服务和数据管理局组织实施。 

本文件起草单位： 

本文件主要起草人： 
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政务服务事项办件数据规范 

1 范围 

本文件规定了政务服务事项办件数据元的描述方法、元数据描述以及元数据的扩展类型和规则。 

本文件适用于在北京市市、区、街乡、村局等各层级政务服务主管部门管理的政务服务平台上开展

的政务服务事项办件数据汇聚、治理和共享应用等工作。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 2260-2007 中华人民共和国行政区划代码 

GB/T 7408.1 日期和时间 信息交换表示法 第1部分：基本原则 

GB 32100 法人和其他组织统一社会信用代码编码规则 

GB/T 39554.1-2020 全国一体化政务服务平台 政务服务事项基本目录及实施清单 第1部分：编码

要求 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

政务服务事项 government service item 

政府部门及其授权或委托的其他组织行使依申请办理的行政许可、行政确认、行政奖励、行政裁决、

行政奖励和其他行政权力六类行政权力和依申请办理的公共服务事项过程中提供的服务事项。 

[来源：GB/T 39554.1—2020, 3.3，有修改] 

元数据 metadata 

定义和描述其他数据的数据 

[来源：GB/T 18391.1—2009, 3.2.16] 

元数据元素 metadata element 

元数据的基本单元。 

注：元数据元素在元数据实体中是唯一的。 

[来源：GB/T 26816-2011，3.3] 

https://std.samr.gov.cn/gb/search/gbDetailed?id=B4C25880C2A31CB3E05397BE0A0A92D0
https://std.samr.gov.cn/gb/search/gbDetailed?id=B4C25880C2A31CB3E05397BE0A0A92D0
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元数据实体 metadata entity 

一组说明信息资源相关特性的元数据元素。 

注：可以包含一个或一个以上元数据实体。 

[来源：GB/T 26816-2011，3.4] 

北京市市级政务服务平台  government service platform of beijing 

集合北京市网上政务服务大厅、统一行政审批管理平台、政务服务资源共享平台、网上政务服务工

作平台、北京市政务服务事项管理系统、统一身份认证体系、电子证照系统、电子签章系统、投资项目

在线审批监管平台等系统的综合服务平台。 

4 缩略语 

下列缩略语适用于本文件。 

ID：身份识别号（Identity Document） 

5 元数据的描述方法 

本文件采用以下7种属性描述政务服务事项办件数据元：  

a） 中文名称：元数据元素或元数据实体的中文名称； 

b） 定义：元数据元素或元数据实体含义的解释和说明； 

c） 数据类型：元数据元素或元数据实体的数据类型，如复合型、字符型、数值型、日期型、布尔

型等； 

d） 数据格式：元数据元素值的格式，包括所允许的最大和/或最小字符长度,元数据元素值的表示

格式等；  

e） 值域：元数据元素的有效取值范围； 

f） 约束：说明一个元数据元素或元数据实体是否选取的描述符，该描述符分别为： 

1） M：必选，表明该元数据元素或元数据实体必须选择； 

2） O：可选，根据实际应用可以选择也可以不选的元数据元素或元数据实体。已经定义的可 

选元数据元素和可选元数据实体，可指导部门元数据标准制定人员充分说明其信息；如果

一个可选元数据实体未被使用，则该实体所包含的元素（包括必选元素）也不选用；可选

元数据实体可以有必选元素，但只当可选实体被选用时才成为必选； 

3） C：条件必选，当满足约束条件中所定义的条件时应选择，条件必选用于以下三种可能性 

之一： 

—— 当在多个选项中进行选择时，至少一个选项必选，且必须使用； 

—— 当一个元数据元素已经使用时，选用另一个元数据实体或元数据元素； 

—— 当一个元数据元素已经选择了一个特定值时，选用另一个元数据元素。 

g） 备注：对元数据元素或元数据实体的进一步补充说明。 
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6 元数据描述 

政务服务事项办件元数据描述见表1。 

表1 政务服务事项办件元数据描述 

序号 中文名称 定义 数据类型 数据格式 值域 约束 备注 

1 办件咨询信息 
用于描述政务服务事项办件咨询

相关信息的元数据实体 
复合型   C 存在办件咨询时必选 

1.1 咨询人信息 用于咨询人信息的元数据实体 复合型   M  

1.1.1 咨询编号 
由系统自动生成的咨询件编号，是

咨询件的唯一标识 
字符型 C50  M  

1.1.2 咨询人类型 咨询人的类型 字符型 C1 见A.20代码表中的代码 M  

1.1.3 是否本人办理 是否咨询人本人办理 字符型 C1 见A.2代码表中的代码 M  

1.1.4 咨询人名称 咨询人的名称 字符型 C..100 自由文本 M  

1.1.5 咨询人证件类型 咨询人的证件类型 字符型 C3 见A.11代码表中的代码 M  

1.1.6 咨询人证件号码 咨询人的证件号码 字符型 C..500 自由文本 M  

1.1.7 咨询人手机号 咨询人的手机号码 字符型 C..128 自由文本 O  

1.1.8 咨询企业名称 咨询企业的名称 字符型 C..100 自由文本 C 咨询人类型为企业时必选 

1.1.9 
咨询企业统一社

会信用代码 
咨询企业的统一社会信用代码 字符型 C..18 符合GB 32100的要求 C 咨询人类型为企业时必选 

1.2 咨询内容信息 
用于描述咨询内容信息的元数据

实体 
复合型   M  
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序号 中文名称 定义 数据类型 数据格式 值域 约束 备注 

1.2.1 咨询方式 咨询的方式 字符型 C2 见A.23代码表中的代码 M  

1.2.2 咨询标题 咨询的标题 字符型 C..200 自由文本 M  

1.2.3 咨询内容明细 咨询内容的具体描述 字符型 C..2000 自由文本 M  

1.2.4 咨询问题 咨询的问题 字符型 C..1000 自由文本 M  

1.2.5 提问时间 咨询人提问的时间，咨询时间 日期时间型 
yyyy-MM-dd 

HH:mm:ss 
符合GB/T 7408.1的要求 M  

1.2.6 咨询回复 咨询问题的回复 字符型 C..1000 自由文本 O  

1.3 咨询受理人信息 
用于描述咨询受理人信息的元数

据实体 
复合型   M  

1.3.1 咨询受理人姓名 咨询受理人的姓名 字符型 C..100 自由文本 M  

1.3.2 咨询受理人id 咨询受理人的id 字符型 C32 自由文本 M  

1.3.3 回复时间 回复问题的时间 日期时间型 
yyyy-MM-dd 

HH:mm:ss 
符合GB/T 7408.1的要求 C 有回复是必选 

1.3.4 行政区划 咨询地点所在区的行政区划 字符型 C6 见A.1代码表中的代码 M  

1.4 
咨询事项及项目

信息 

用于描述咨询事项及项目信息的

元数据实体 
复合型   M  

1.4.1 咨询事项名称 咨询事项的名称 字符型 C..1000 自由文本 C 

对话中若存在事项办理问题，则必

选，值由北京市政务服务事项管理

系统统一规定 

1.4.2 事项实施编码 政务服务实施清单的编码 字符型 C36 
符合GB/T 39554.1—2020

第5章的要求 
O  

1.4.3 
事项业务办理项

编码 
用于标识业务办理项的编码 字符型 C50 

符合GB/T 39554.1—2020

第6章的要求 
O  
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序号 中文名称 定义 数据类型 数据格式 值域 约束 备注 

1.4.4 
是否固资或工建

事项 
是否是固资或工建事项 字符型 C1 见A.2代码表中的代码 O  

1.4.5 项目名称 项目的名称 字符型 C..100 自由文本 O  

1.4.6 项目代码 项目的代码 字符型 C..100 自由文本 O  

1.4.7 咨询地点类型 咨询地点的类型 字符型 C..100 见A.24代码表中的代码 O  

1.4.8 咨询部门编码 咨询部门的统一社会信用代码  字符型 C..18 符合GB 32100的要求 O  

1.4.9 咨询部门名称 咨询部门的名称 字符型 C..100 自由文本 O  

2 办件申请信息 
用于描述政务服务事项办件申请

信息的元数据实体 
复合型   M  

2.1 办件编号 

在受理政务服务申请时，由各类政

务服务平台自动生成的业务办件编

号，是办件的唯一标识 

字符型 C50 

使用31位实施编码、8位办

件申请时间代码（

YYYYMMDD）、4位顺序号三

部分组成新的办件编号 

M  

2.2 
办件所属事项信

息 

用于描述办件所属事项信息的元

数据实体 
复合型   M  

2.2.1 事项名称 
政务服务事项基本目录清单中的政

务服务事项名称 
字符型 C..1000 自由文本 M 

办件所属事项信息，基于本部门公

示的办事指南汇聚数据 

2.2.2 基本编码 
政务服务事项基本目录的唯一标识

代码 
字符型 C12 

符合GB/T 39554.1—2020

第4章的要求 
M  

2.2.3 实施编码 政务服务实施清单的编码 字符型 C36 
符合GB/T 39554.1—2020

第5章的要求 
M  

2.2.4 业务办理项编码 用于标识业务办理项的编码 字符型 C50 
符合GB/T 39554.1—2020

第6章的要求 
O  
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序号 中文名称 定义 数据类型 数据格式 值域 约束 备注 

2.2.5 事项类型 政务服务事项的类型 字符型 C2 见A.18代码表中的代码 M  

2.2.6 是否固资/工建 
所属事项属性，是否属于固定资产

事项以及工程建设相关事项 
字符型 C1 见A.2代码表中的代码 M 

根据办件所对应的事项信息，从北

京市政务服务事项管理系统所共享

的基本信息表中“是否固资”获取 

2.2.7 事项版本 政务服务事项版本号 数值型 N..10  M 

根据办件所对应的事项信息，从北

京市政务服务事项管理系统所共享

的基本信息表中“事项版本 ”中获

取 

2.2.8 行政区划 事项所属行政区划 字符型 C6 见A.1代码表中的代码 M  

2.2.9 
“一件事”场景

服务实施编码 

“高效办成一件事”场景的具体实

施编码 
字符型 C50 自由文本 C 

当该事项是“高效办成一件事”场

景中的事项时必选 

2.2.10 

“一件事”场景

服务业务办理项

编码 

“高效办成一件事”场景的具体业

务办理项编码 
字符型 C50 自由文本 C 

当该事项是“高效办成一件事”场

景中的事项时，基于“一件事”事

项的拆分情况，填写业务办理项编

码 

2.2.11 
“一件事”场景

服务编号 

同一个办事人在同一“一件事”场

景中同时对不同单一事项提交办事

申请时形成标识代码，该字段保持

一致 

字符型 C60 
申请人证件号码+年月日（

申请时间）+5位流水号 
C  

2.3 办件基础信息 
用于描述办件基础信息的元数据

实体 
复合型   M  

2.3.1 申请类型 申报方式的类型 字符型 C1 见A.4代码表中的代码 M 
根据该办件的实际办理情况填写，

应注意与“办件来源”逻辑相匹配 

2.3.2 办件类型 事项办理的类型 字符型 C1 见A.3代码表中的代码 M 

根据该办件的实际办理情况填写，

即办件或承诺件时应注重“申请时

间”与“办结时间”之间约束关系 
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序号 中文名称 定义 数据类型 数据格式 值域 约束 备注 

2.3.3 申请渠道 
办事主体办理政务服务事项的具体

办理渠道，是申请类型的细化延伸 
数值型 N9 见A.9代码表中的代码 M 

根据该办件的实际办理情况填写，

应注意与“申请类型”逻辑相匹配

。汇聚的数据必须与规定的字典值

一致 

2.3.4 
办件申报系统名

称 
业务办理时的申报系统名称 字符型 C100 自由文本 M 

填写办件申报系统名称。如：北京

市网上政务服务大厅 

2.3.5 
办件审批系统名

称 
业务办理时的审批系统名称 字符型 C100 自由文本 M 

填写办件审批系统名称。如：北京

市统一行政审批平台 

2.3.6 办件状态 政务服务事项业务办理的状态 数值型 N9 见A.10代码表中的代码 M 

根据该办件的实际办理情况填写，

针对已汇聚未办结状态的办件，再

次汇聚时应注意办件编号保持不变

。已汇聚办结状态的办件时，不允

许再次以相同的办件编号汇聚办件

数据 

2.3.7 退件原因 退件的原因 字符型 C..1000 自由文本 C 若办件状态为退件，则必选 

2.3.8 废件原因 废件的原因 字符型 C..1000 自由文本 C 若办件状态为废件，则必选 

2.3.9 办件摘要 办件的简要描述 字符型 C..1000 自由文本 O  

2.3.10 申请时间 
办事主体申报办理政务服务事项的

开始时间 
日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 M  

2.3.11 收件时间 
受理单位接收办事主体申报材料（

办事申请）的时间 
日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 O  

2.3.12 是否收费 是否收取费用 字符型 C1 见A.2代码表中的代码 M  

2.3.13 收费金额 收费金额，单位为元 字符型 C..500  C 是否收费为“是”时必选 
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序号 中文名称 定义 数据类型 数据格式 值域 约束 备注 

2.3.14 办件数据来源 
按照约定填写每个办件数据来源于

哪个业务系统 
字符型 C..100  M 

业务系统在汇聚办件数据时，需要

标识清楚此办件数据是哪个平台汇

聚的。 

2.4 申请人信息 
用于描述申请人信息的元数据实

体 
复合型   M  

2.4.1 申请人类型 办事主体的类型 字符型 C1 见A.20代码表中的代码 M  

2.4.2 申请人名称 办事主体的名称 字符型 C..100 自由文本 M  

2.4.3 法定代表人 法定代表人的姓名 字符型 C..100 自由文本 C 

申请人证件类型为营业执照或申请

人类型为企业法人、事业法人、其

他组织时必选 

2.4.4 申请人证件类型 办事主体的证件类型 字符型 C3 见A.11代码表中的代码 M  

2.4.5 申请人证件号码 办事主体的证件号码 字符型 C..500 自由文本 M 
申请人证件号码可多个号码组合，

用符号“^”隔开 

2.4.6 申请人手机号 申请自然人的手机号码 字符型 C..128 自由文本 O 
该元数据元素适用于办事主体为自

然人 

2.4.7 申请人邮箱 申请自然人的电子邮箱地址 字符型 C..256 自由文本 O 
该元数据元素适用于办事主体为自

然人 

2.4.8 通信地址 办事主体的通信地址 字符型 C..1000 自由文本 O  

2.4.9 邮编 
与办事主体的通信地址相对应的邮

政编码 
字符型 C6 自由文本 O  

2.4.10 
联系人/代理人姓

名 
代办人/被委托人的姓名 字符型 C..100 自由文本 O  

2.4.11 
联系人/代理人证

件类型 
代办人/被委托人的证件类型 字符型 C3 见A.11代码表中的代码 O  
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序号 中文名称 定义 数据类型 数据格式 值域 约束 备注 

2.4.12 
联系人/代理人证

件号码 
代办人/被委托人的证件号码 字符型 C..50 自由文本 O 

根据联系人/代理人证件类型正确填

写证件号码 

2.4.13 联系人手机号码 代办人的手机号码 字符型 C11 自由文本 O  

2.4.14 联系人座机 代办人的座机号码 字符型 C..128 自由文本 O 
该元数据元素适用于办事主体为法

人和其他组织机构 

2.4.15 联系人邮箱 代办人的电子邮箱地址 字符型 C..256 自由文本 O 
该元数据元素适用于办事主体为法

人和其他组织机构 

2.5 申请材料信息 
用于描述申请材料信息的元数据

实体 
复合型   M  

2.5.1 
材料目录记录唯

一标识 
材料目录记录的唯一标识 字符型 C36 自由文本 M 

数据根据北京市政务服务事项管理

系统中北京扩展信息部分的材料详

情表中“记录唯一标识 ”获取 

2.5.2 材料名称 
政务服务事项目录里规定的申报材

料的名称 
字符型 C..200 自由文本 M  

2.5.3 收取方式 
提交申报材料的方式或受理部门收

取申报材料的方式 
字符型 C1 见A.8代码表中的代码 M  

2.5.4 电子证照用证码 调用电子证照时的用证码 字符型 C100 自由文本 C 收取方式为引用证照库时必选 

2.5.5 材料下载地址 电子申报材料的下载地址 字符型  自由文本 O  

2.5.6 收取数量 收取申请材料的总数量 字符型 C5  O  

2.5.7 份数 外部表单的数量 数值型 N9  O 如无则为0 

2.5.8 附件名称 附件的名称 字符型 C200 自由文本 O 不超过100个汉字 

2.5.9 材料性质 材料是必备的还是可选的 数值型 N9 见A.16代码表中的代码 M  
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2.5.10 材料审核状态 材料的审核状态 数值型 N9 见A.12代码表中的代码 M  

2.5.11 备注 对材料的补充说明 字符型 C..1000 自由文本 O  

2.6 
固资/工建项目信

息 

用于描述固资/工建项目信息的元

数据实体 
复合型     

2.6.1 项目编号 
项目信息唯一标识，包括、北京立

项代码国家立项代码 
字符型 C50    

2.6.2 项目名称 建设项目名称 字符型 C2000 自由文本   

2.6.3 项目类型  项目的类型 字符型 C6 见A.25代码表中的代码   

2.6.4 审批流程类型  项目审批流程的类型 字符型 C5 见A.26代码表中的代码   

2.6.5 
国民经济行业 

类型 
项目的国民经济行业类型 字符型 C50 

GB/T 4754-2017中的国民

经济行业分类小类 
  

2.6.6 所属行业 项目的所属行业 字符型 C20 见A.27代码表中的代码   

2.6.7 拟开工时间 拟开工时间 日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求   

2.6.8 拟建成时间 拟建成时间 日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求   

2.6.9 
总投资额（万元

） 
总投资额（万元） 数值型 N14,4    

2.6.10 总投资情况说明 总投资情况说明 字符型 C1024 自由文本   

2.6.11 建设地点 建设地点 字符型 C50 自由文本   

2.6.12 建设地点详情 建设地点详情 字符型 C1024 自由文本   

2.6.13 建设地详细地址 建设地详细地址 字符型 C500 自由文本   
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2.6.14 
用地面积 

（平方米） 
用地面积（平方米） 数值型 N14,4    

2.6.15 项目属性 项目的属性 字符型 C50 见A.28代码表中的代码   

2.6.16 建设规模及内容 建设规模及内容 字符型 C2000 自由文本   

2.6.17 
中央业务指导 

部门 
中央业务指导部门 字符型 C10 自由文本   

2.6.18 
产业结构调整指

导目录 
产业结构调整指导目录 字符型 C6 自由文本   

2.6.19 土地获取方式 土地获取方式 字符型 C6 自由文本   

2.6.20 建设性质 项目的建设性质 字符型 C50 见A.29代码表中的代码   

2.6.21 
土地是否带设计

方案 
土地是否带设计方案 字符型 C1 见A.2代码表中的代码   

2.6.22 
建筑面积 

（平方米） 
建筑面积（平方米） 数值型 N14,4    

2.6.23 项目投资来源 项目投资来源 字符型 C5 自由文本   

2.6.24 
是否工程建设项

目 
是否工程建设项目 字符型 C1 见A.2代码表中的代码   

2.6.25 工程行业分类 项目的工程行业分类 字符型 C2 见A.30代码表中的代码   

3 办件受理信息 
用于描述政务服务事项办件受理

信息的元数据实体 
复合型   M  
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3.1 受理开始时间 
对办事主体提交的材料开始进行审

查的时间 
日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 O 

针对即办件或备案类事项，受理时

间可与申请时间一致进行办件汇聚 

3.2 受理结束时间 
对办事主体提交的材料进行审查，

并做出是否受理的决定的时间 
日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 O  

3.3 承诺办结时间 
审批单位或业务办理单位承诺完成

业务办理的时间 
日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 M 

根据办件所对应的事项信息，根据

北京市政务服务事项管理系统所共

享的基本信息表中“承诺时限”、

“承诺时限单位”填写 

3.4 办结时间 
实际完成业务办理，作出行政决定

的时间 
日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 C 

做出审批决定或‘不予受理’决定

的时间，根据该办件的实际办理情

况填写，“办件状态”为办结时必

选 

3.5 受理部门编码 受理实施主体的统一社会信用代码  字符型 C..18 符合GB 32100的要求 M 

数据根据北京市政务服务事项管理

系统中区划内实施主体信息表中“

统一社会信用代码 ”获取。；也可

根据办件对应的政务服务事项，从

基本信息表中获取事项的“实施主

体编码” 

3.6 受理部门 受理实施主体的名称 字符型 C..100 自由文本 M 

数据根据北京市政务服务事项管理

系统中区划内实施主体信息表中“

部门名称 ” 获取；也可根据办件

对应的政务服务事项，从基本信息

表中获取事项的“实施主体名称” 

3.7 受理人 ID 
各区各部门政务服务平台的用户 

ID或者用户账号 
字符型 C32 自由文本 O 

各区各部门政务服务平台的用户 ID

或者用户账号 

3.8 受理人员 受理人姓名 字符型 C..100 自由文本 O 受理人姓名 

3.9 受理文书编号 受理文书的编号 字符型 C50 自由文本 O  
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3.10 不受理原因 不予受理的原因解释 字符型 C..1000 自由文本 C 若办件状态为不予受理，则必选 

3.11 受理地点 
办事主体线下申报政务服务事项进

行受理的场所 
字符型 C100 自由文本 O 

例如XXX政务服务中心、XXXX专厅。 

当申报方式为线上申报时，不需填

报 

4 
办件办理过程信

息 

用于描述政务服务事项办件办理

过程信息的元数据实体 
复合型   O  

4.1 办理过程信息 
用于描述办理过程信息的元数据

实体 
复合型   O  

4.1.1 办理环节名称 
办事主体办理业务过程中所处的业

务环节名称 
字符型 C..1000 自由文本 M 

办件存在多个环节时，按照A.22填

报办件环节名称数据进行办件汇聚 

4.1.2 办理环节类型 办理环节的类型 数值型 N9 见A.17代码表中的代码 M  

4.1.3 
办理部门统一社

会信用代码 
办理部门的统一社会信用代码 字符型 C..18 符合GB 32100的要求 M 

数据根据北京市政务服务事项管理

系统中区划内实施主体信息表中“

统一社会信用代码”获取 

4.1.4 办理部门名称 办理部门的名称 字符型 C..100 自由文本 M 

数据根据北京市政务服务事项管理

系统中区划内实施主体信息表中“

部门名称”获取 

4.1.5 办理人ID 
各区各部门政务服务平台的用户ID

或者用户账号 
字符型 C32 自由文本 M  

4.1.6 办理人姓名 
各市级部门政务服务平台、各区政

务服务平台的办理人姓名 
字符型 C..100 自由文本 M  

4.1.7 办理意见 环节办理意见 字符型 C..2000 自由文本 M  

4.1.8 环节开始时间 不同业务办理环节的开始时间 日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 M 
环节开始时间，如果第一个环节开

始时间与结束环节可以相同 
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4.1.9 环节结束时间 不同业务办理环节的结束时间 日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 M 
环节结束时间，如果第一个环节开

始时间与结束环节可以相同 

4.1.10 业务动作 当前办理环节的办理意见/决定 字符型 N9 见A.5代码表中的代码 M  

4.1.11 
当前环节办理期

限 
当前环节的办理期限，单位为天 数值型 N20 非负整数 O 天数，可以为0 

4.1.12 备注 对办理过程的补充说明 字符型 C..1000 自由文本 O  

4.2 特别程序信息 
用于描述特别程序信息的元数据

实体 
复合型   C 存在特别程序信息时必选 

4.2.1 特别程序种类 特别程序的种类 字符型 N9 见A.7代码表中的代码 M 

种类包括延长审批和除延长审批之

外的情况（如书面审查、实地核查

、招标与拍卖、检验、检测、检疫

、鉴定、考试、考核；专家评审、

技术审查、听证、听取利害关系人

意见、集体审查、法律法规或规章

规定的其他审查方式等） 

4.2.2 
特别程序种类名

称 
特别程序种类的名称 字符型 C..1000 自由文本 M  

4.2.3 
特别程序开始时

间 
特别程序的开始时间 日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 M  

4.2.4 
特别程序结束时

间 
特别程序的结束时间 日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 M  

4.2.5 
特别程序启动理

由或依据 
特别程序启动的理由或依据 字符型 C..2000 自由文本 M  

4.2.6 申请人 特别程序的申请人姓名 字符型 C..100 自由文本 O  

4.2.7 办理人 特别程序的办理人姓名 字符型 C..100 自由文本 O  
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4.2.8 特别程序结果 特别程序的结果 字符型 C..2000 自由文本 O  

4.2.9 
特别程序办理意

见 
特别程序的办理意见 字符型 C..2000 自由文本 O  

4.2.10 延长审批天数 超出规定审批时间延长的时间 数值型 N20  O  

4.2.11 备注 与特别程序相关的补充说明  C.2000 自由文本 O  

5 办件结果信息 
用于描述政务服务事项办理结果

信息的元数据实体 
复合型   M  

5.1 结果类型 办件结果的类型 数值型 N9 见A.15代码表中的代码 M  

5.2 结果名称 办件结果的名称 字符型 C..ul 自由文本 M 

当结果类型为证照时，为结果证照

名称，且与北京市政务服务事项管

理系统或北京市电子证照库中的电

子证照名称保持一致 

5.3 结果证照编号 办件结果证照的编号 字符型 C..2000 自由文本 C 
若该办件审批结果生成电子证照时

必选 

5.4 办理结果 政务服务事项的办理结果 数值型 N9 见A.6代码表中的代码 M  

5.5 附件个数 附件的个数 数值型 N9  M 如无附件填写 0 

5.6 办件结果描述 办件结果的描述 字符型 C..2000 自由文本 O  

5.7 办结时间 办件办结的时间 日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 M  

5.8 满意度 对办件结果的满意程度 数值型 N9 见A.13代码表中的代码 O  

5.9 结果送达方式 该办件办理结果实际送达方式 字符型 C1 见A.21代码表中的代码 M  

5.10 
是否调用电子印

章 

审批办理过程中是否调用部门电子

印章 
字符型 C1 见A.2代码表中的代码 M   



  

 

1
6 

DB 11/T XXXX—
XXXX 

序号 中文名称 定义 数据类型 数据格式 值域 约束 备注 

5.11 
调用电子印章名

称 

审批办理过程中调用的部门电子印

章名称 
字符型 C..200 自由文本 C 当是否调用电子印章为“是”必选 

5.12 

结果物数据是否

上传北京市市级

政务服务平台 

表明结果物数据是否上传北京市市

级政务服务平台 
字符型 C1 见A.2代码表中的代码 M  

5.13 

大数据平台的结

果物数据目录名

称 

大数据平台的结果物数据目录的名

称 
字符型 C..1000 自由文本 C 

当结果物数据是否上传北京市市级

政务服务平台为“是”时必选 

5.14 备注 对办件结果的补充说明 字符型 C..1000 自由文本 O  

6 附件相关信息 
用于描述政务服务事项办件中涉

及的附件相关信息 
复合型   O  

6.1 文件存储名称 附件文件的实际存储名称 字符型 C.256 自由文本 O 附件文件存储名称不能重复 

6.2 文件名称 附件的文件真实名称 字符型 C..256 自由文本 O  

6.3 文件类型 附件文件的类型 字符型 C32 自由文本 O  

6.4 文件大小 附件文件的大小 字符型 C..256 自由文本 O 单位为字节，可为空 

6.5 文件存放位置 附件文件的存放路径 字符型 C..256 自由文本 O  

6.6 文件保存时间 附件文件的保存时间 日期时间型 YYYYMMDDhhmmss 符合GB/T 7408.1的要求 O  

6.7 来源表名 附件的来源表名 字符型 C32 自由文本 M  

6.8 数据来源 政务服务事项办件数据的来源 字符型 C3 

由三位数字组成。其中，

第1位填写：0或者1，0代

表北京市业务指导（实施

）部门，1代表地方。当第

1位填写0时，第2、3位填

写A.19中对应的代码；当

M 汇聚主体 
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第1位填写1时，第2、3位

填写A.1中对应的代码 

6.9 扩展信息 
当需要个性化增加数据项时，可通

过扩展信息汇聚 
文本型 Text  O 

当汇聚是需要个性化增加数据项时

，可通过扩展信息，以Json格式传

输个性化信息 

注：用灰色标出的元数据为元数据实体。 
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7 元数据扩展类型和规则 

元数据扩展类型 

政务服务事项办件元数据允许进行下列类型的扩展： 

a） 增加新的元数据元素； 

b） 增加新的元数据实体； 

c） 建立新的代码表，代替值域为“自由文本”的现有元数据元素的值域； 

d） 创建新的代码表元素（对值域为代码表的元数据的资源进行扩充）； 

e） 对现有的元数据施加更严格的约束条件； 

f） 调整现有元数据的值域。 

元数据扩展规则 

元数据扩展需要遵循如下基本规则： 

a） 扩展元数据时，既要考虑政务服务事项办件数据特点以及工作的复杂、难易程度，又要充分满

足政务服务事项办件数据的汇聚、治理、共享应用以及查询、提取数据的需要； 

b） 扩展的元数据不应与本文件定义的元数据中现有元数据的名称、定义、数据类型不一致； 

c） 元数据扩展应由北京市政务服务和数据管理局审核； 

d） 扩展的元数据可以定义为实体，该实体可以包含扩展的和现有的元数据元素，作为其组成部分； 

e） 允许对现有的元数据施加比本文件更严格的约束条件（如：在本文件中是可选的元数据元素，

在扩展后可以是必选的）； 

f） 允许对元数据元素的值域施加比本文件更严格的限制（如：在本文件中值域为“自由文本”的

元数据元素，在扩展后可以限定为适当值的列表）； 

g） 允许对元数据元素的值域使用加以限制（如：现有元数据元素值域有五个值，在扩展后可以要

求用户只在其中的三个值中选择）； 

h） 允许对代码表中值的数目进行扩展。 
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A  

A  

附 录 A  

（规范性） 

代码与名称 

A.1 北京市行政区划代码 

北京市行政区划代码采用GB/T 2260-2007中的行政区划代码作为本部分行政区划代码，扩充北京

市通用“110000”一个行政区划代码，见表A.1。 

表A.1 北京市区划代码 

代码 行政区划名称 

110000 北京市通用 

110101 东城区 

110102 西城区 

110105 朝阳区 

110108 海淀区 

110106 丰台区 

110107 石景山区 

110109 门头沟区 

110111 房山区 

110112 通州区 

110113 顺义区 

110115 大兴区 

110114 昌平区 

110117 平谷区 

110116 怀柔区 

110118 密云区 

110119 延庆区 

110120 亦庄区 
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A.2 是否代码 

是否代码以1位数字表示，见表A.2。 

表A.2 是否代码 

代码 是否 

1 是 

0 否 

 

A.3 办件类型代码 

办件类型代码以1位数字表示，见表A.3。 

表A.3 办件类型代码 

代码 办件类型 

1 即办件 

2 承诺件 

 

A.4 办理形式代码 

办理形式代码以1位数字表示，见表A.4。 

表A.4 办理形式代码 

代码 办理形式 

1 窗口办理 

2 网上办理 

3 快递申请 

 

A.5 业务动作代码 

业务动作代码以1位数字表示，见表A.5。 

表A.5  业务动作代码 

代码 业务动作 

1 通过 

2 退回 

9 其他 
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A.6 办理结果代码 

办理结果代码以1位数字表示，见表A.6。 

 

表A.6  办理结果代码 

代码 办理结果 

0 不予批准 

1 批准 

2 转报 

 

A.7 特别程序种类代码 

特别程序种类代码以1位数字表示，见表A.7。 

表A.7  特别程序种类代码 

代码 特别程序种类 

1 延长审批 

2 除延长审批之外的情况 

 

A.8 收取方式代码 

收取方式代码以1位数字表示，见表A.8。 

表A.8  收取方式代码 

代码 收取方式 

1 收取纸质材料 

2 上传电子文件 

3 证照库引用 

4 承诺窗口提交（网上大厅专用,给国办时需要转换 1） 

 

A.9 办事来源代码 

办件来源代码以2位数字表示，见表A.9。 
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表A.9 办事来源代码 

代码 取值 

11 网上大厅 

12 APP 应用 

13 小程序 

14 自助一体机 

22 实体大厅申报 

 

A.10 办件状态代码 

办件状态代码以2位数字表示，见表A.10。 

表A.10 办件状态代码 

代码 办件业务状态 

10 上报来件 

11 未提交(草稿) 

12 已提交 

13 预审补正 

14 预审通过 

15 预审不通过 

16 接件 

20 收件（受理） 

21 审查 

22 延期审批中 

23 退件审批中 

24 废件审批中 

31 补正 

32 特别程序 

34 上报 

35 上报通过 

42 不予受理 

43 不予许可 

44 退件 

45 许可办结 

46 许可办结(超期默认) 

51 废件 

52 垃圾数据 

54 错误数据 
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注： 15或者40以上为办结状态。 

A.11 证件类型代码 

证件类型代码以3位数字表示，见表A.11。 

表A.11  证件类型代码 

代码 证件类型 

001 统一社会信用代码证 

002 组织机构代码 

003 工商登记号（营业执照） 

004 事业单位法人证书 

005 社会团体法人登记证书 

006 党政机关法人（无证书） 

099 其他法人或其他组织有效证件 

111 居民身份证 

112 临时居民身份证 

113 户口簿 

114 中国人民解放军军官证 

115 中国人民武装警察部队警官证 

117 出生医学证明 

118 中国人民解放军士兵证 

119 中国人民武装警察部队士兵证 

120 中国人民解放军文职人员证 

122 中国人民武装警察部队文职人员证 

154 居住证 

411 外交护照 

412 公务护照 

413 公务普通护照 

414 普通护照 

415 旅行证 

418 外国人旅行证 

511 台湾居民来往大陆通行证 

516 港澳居民来往内地通行证 

553 外国人永久居留身份证 
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554 外国人居留证或居留许可 

555 外国人临时居留证 

791 外交人员身份证明 

792 境外人员身份证明 

813 驻华机构证明 

821 营业执照 

830 律师事务所执业许可证 

999 其他 

 

A.12 材料状态代码 

材料状态代码以1位数字表示，见表A.12。 

表A.12  材料状态代码 

代码 取值 

1 未提交 

2 已提交 

3 补正 

4 通过 

5 不通过 

 

A.13 满意程度代码 

满意程度代码以1位数字表示，见表A.13。 

表A.13 满意程度代码 

代码 取值 

1 很不满意 

2 不满意 

3 基本满意 

4 满意 

5 很满意 

 

A.14 同步标识代码 
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同步标识代码以1位数字表示，见表A.14。 

表A.14  同步标识代码 

代号 取值 

0 未同步 

1 已同步 

 

A.15 结果类型代码 

结果类型代码以3位数字表示，见表A.15。 

表A.15  结果类型代码 

代号 取值 

201 通知书 

202 证照 

203 批复 

204 批文 

205 其他 

301 合同 

401 登记表 

 

A.16 材料性质代码 

材料性质代码以1位数字表示，见表A.16。 

表A.16  材料性质代码 

代号 取值 

1 必备材料 

2 可选材料 

 

 

A.17 环节类型代码 

环节类型代码以1位数字表示，见表A.17。 

 

表A.17  环节类型代码 
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代号 取值 

1 普通环节 

2 特别程序 

 

A.18 事项类型代码 

事项类型代码以2位数字表示，用于标识事项类型，见表A.18。 

表A.18  事项类型代码 

代码 事项类型 

01 行政许可 

02 行政处罚 

03 行政强制 

04 行政征收 

05 行政给付 

06 行政检查 

07 行政确认 

08 行政奖励 

09 行政裁决 

10 其他行政权力 

20 公共服务 

30 政府内部审批 

31 依申请便民服务 

32 主题服务 

 

A.19 北京市业务指导（实施）部门代码 

北京市业务指导（实施）部门代码以2位数字表示，见表A.19。 

表A.19  北京市业务指导（实施）部门代码 

代码 北京市业务指导（实施）部门 部门简称 

01 北京市人民政府办公厅 市政府办公厅 

02 北京市发展和改革委员会 市发展改革委 

03 北京市教育委员会 市教委 

04 北京市科学技术委员会 市科委 

05 北京市经济和信息化局 市经济和信息化局 
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06 北京市民族宗教事务委员会 市民族宗教委 

07 北京市公安局 市公安局 

08 北京市民政局 市民政局 

09 北京市司法局 市司法局 

10 北京市财政局 市财政局 

11 北京市人力资源和社会保障局 市人力资源社会保障局 

12 北京市规划和自然资源委员会 市规划自然资源委 

13 北京市生态环境局 市生态环境局 

14 北京市住房和城乡建设委员会 市住房城乡建设委 

15 北京市城市管理委员会 市城市管理委 

16 北京市交通委员会 市交通委 

17 北京市水务局 市水务局 

18 北京市农业农村局 市农业农村局 

19 北京市商务局 市商务局 

20 北京市文化和旅游局 市文化和旅游局 

21 北京市卫生健康委员会 市卫生健康委 

22 北京市退役军人事务局 市退役军人局 

23 北京市应急管理局 市应急局 

24 北京市市场监督管理局 市市场监管局 

25 北京市审计局 市审计局 

26 北京市人民政府外事办公室 市政府外办 

28 北京市广播电视局 市广电局 

29 北京市文物局 市文物局 

30 北京市体育局 市体育局 

31 北京市统计局 市统计局 

32 北京市园林绿化局 市园林绿化局 

33 北京市地方金融监督管理局 市金融监管局 

34 北京市政务服务管理局 市政务服务局 

36 北京市人民防空办公室 市人防办 

40 北京市知识产权局 市知识产权局 

41 北京市医疗保障局 市医保局 

44 北京市粮食和物资储备局 市粮食和储备局 
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45 北京市中医管理局 市中医局 

46 北京市药品监督管理局 市药监局 

47 北京市消防救援总队 市消防救援总队 

48 北京市版权局 市版权局 

49 北京市政务服务局 市政务局 

51 北京市档案局 市档案局 

52 北京市公务员局 市公务员局 

53 北京市新闻出版局 市新闻出版局 

54 北京市电影局 市电影局 

55 北京市人民政府侨务办公室 市政府侨办 

56 中国证券监督管理委员会北京监管局 北京证监局 

57 中国银行保险监督管理委员会北京监管局 北京银保监局 

58 北京市邮政管理局 北京邮管局 

59 北京市国家安全局 北京市国家安全局 

60 北京市互联网信息办公室 市网信办 

61 中共北京市委机构编制委员会办公室 市委编办 

67 北京市国家保密局 市保密局 

69 北京市人才工作局 市人才局 

70 北京市城市管理综合行政执法局 市城管执法局 

71 北京市文化市场行政执法总队 市文化执法总队 

72 北京市总工会 市总工会 

73 北京市残疾人联合会 市残联 

74 北京市地方志办 市地方志办 

76 
北京住房公积金管理中心（北京市住房资金管 

中心） 

北京住房公积金管理中心（北京市住房资 

金管理中心） 

77 北京市密码管理局 市密码局 

78 北京市通信管理局 北京市通信管理局 

80 北京电力公司 市电力公司 

81 北京城市排水集团有限责任公司 市排水集团 

82 北京市热力集团有限责任公司 市热力集团 

83 北京信息基础设施建设股份有限公司 北信基础设施公司 

84 北京市自来水集团有限责任公司 市自来水集团 
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85 北京市燃气集团有限责任公司 市燃气集团 

86 北京市企业续贷受理中心 市企业续贷受理中心 

87 中华人民共和国北京海关 北京海关 

88 中国人民银行营业管理部 人行营业管理部 

89 国家外汇管理局北京外汇管理部 北京外汇管理部 

90 国家税务总局北京市税务局 国家税务总局北京市税务局 

91 北京市地震局 市地震局 

92 北京市气象局 市气象局 

93 北京市烟草专卖局 市烟草专卖局 

94 中国铁塔股份有限公司北京市分公司 北京铁塔公司 

95 中共北京市委军民融合发展委员会办公室 市委军民融合办 

96 中国国际贸易促进委员会北京市分会 市贸促会 

97 市级部门北京海外学人中心 市海外学人 

 

A.20 服务对象代码 

服务对象代码以1位数字表示，见表A.20。 

表A.20  服务对象代码 

代码 服务对象 

1 自然人 

2 企业法人 

3 事业法人 

4 社会组织法人 

5 非法人企业 

6 行政机关 

9 其他组织 

 

A.21 送达方式代码 

送达方式代码以1位数字表示，见表A.21。 

表A.21 送达方式代码 

代码 送达方式 

1 窗口领取 



DB 11/T XXXX—XXXX 

30 

2 公告送达 

3 邮寄送达 

4 网站下载 

5 其他 

6 直接送达 

7 留置送达 

 

A.22 办件环节名称 

办件环节名称见表A.22。 

表A.22 办件环节名称 

办件分类 办件环节名称 

申报与受理 
申报/收件 

受理 

审查与决定 

审查 

听证 

招标 

拍卖 

检验 

检测 

检疫 

鉴定 

会签 

立案 

调查 

 

取证 

核税 

缴纳 

完税 

复议 

调查取证 

实地勘察 
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办件分类 办件环节名称 

专家评审 

其他 

决定 

颁证制证 
制证 

发证 

 

A.23 咨询方式代码 

咨询方式代码以1位数字表示，见表A.23。 

表A.23 咨询方式代码 

代码 咨询方式 

1 窗口登记 

2 电话咨询 

3 在线导办 

 

A.24 咨询地点类型代码 

咨询地点类型代码以1位数字表示，见表A.24。 

表A.24 咨询地点类型代码 

代码 咨询地点类型 

1 市级大厅 

2 区级大厅 

3 具体部门 

 

A.25 项目类型代码 

项目类型代码以2位数字表示，见表A.25。 

表A.25 项目类型代码 

代码 咨询地点类型 

01 基本建设项目 

02 技术改造项目 

03 单纯购置项目 
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04 信息化项目 

99 其他项目 

 

A.26 审批流程类型代码 

审批流程类型代码以2位数字表示，见表A.26。 

表A.26 审批流程类型代码 

代码 咨询地点类型 

01 社会投资类新建扩建类工程建设项目 

02 社会投资类现状改建类工程建设项目 

03 社会投资类内部改造类工程建设项目 

04 信息化项目 

05 政府投资工程建设项目（房屋建筑类） 

06 线性工程建设项目 

99 其他项目 

 

 

A.27 所属行业代码 

所属行业代码见表A.27。 

表A.27 所属行业代码 

代码 名称 

A0000101 水利 

A0000102 农业 

A0000103 林业 

A0000104 气象 

A0000105 森工 

A0000201 公路水路港口 

A0000202 铁路 

A0000203 民航 

A0000204 邮电 

A0000301 油气 

A0000302 煤炭 
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A0000303 电力 

A0000304 生物能源 

A0000305 油气管网 

A0000401 城建 

A0000402 城市轨道交通 

A0000501 教育 

A0000502 卫生 

A0000503 文化 

A0000504 体育 

A0000505 广播出版 

A0000506 人口 

A0000507 民政 

A0000508 旅游 

A0000509 养老 

A00006 科学 

A00007 公检法司 

A00008 高技术 

A00009 信息化 

A00010 环保 

A0001101 钢铁 

A0001102 有色 

A0001103 黄金 

A0001104 化工 

A0001105 石化 

A0001106 建材 

A0001107 机械 

A0001108 汽车 

A0001109 电子 

A0001110 纺织 

A0001111 轻工 

A0001112 烟草 

A00012 地质 

A00013 医药 

A0001401 商业、供销、外贸 
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A0001402 仓储物流 

A0001403 经贸 

A00015 境外投资 

A00099 其他 

 

A.28 项目属性代码 

项目属性代码以2位数字表示，见表A.28。 

表A.28 项目属性代码 

代码 项目属性 

01 民间固定资产投资项目 

02 国有控股项目 

03 拟向民间资本推介项目 

99 其他项目 

 

A.29 建设性质代码 

建设性质以2位数字表示，见表A.29。 

表A.29 建设性质代码 

代码 建设性质 

01 新建项目 

02 扩建 

03 迁建 

04 改建 

05 恢复 

06 拆除 

07 装饰装修 

99 其它 

 

A.30 工程行业分类代码 

项目属性代码以2位数字表示，见表A.30。 

表A.30 工程行业分类代码 
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代码 建设性质 

01 建筑工程 

02 市政公用工程 

03 煤炭矿山工程 

04 化工石化医药工程 

05 石油天然气（海洋石油）工程 

06 电力工程 

07 冶金工程 

08 军工工程 

09 机械工程 

10 商物粮工程 

11 核工业工程 

12 电子通信广电工程 

13 轻纺工程 

14 建材工程 

15 铁路工程 

16 公路工程 

17 水运工程 

18 民航工程 

19 农林工程 

20 水利工程 

21 海洋工程 

22 机电工程 

23 专项工程 
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B  

B  

C  

C  
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