ICS 11.020
CCS ¢ 05

0B11
t o® w B B

DB 11/T XXXXX—XXXX

=T R TR S ASE

The service specification of hospice care in the hospital institutions

fIESR LA

XXXX = XX = XX & %5 XXXX = XX = XX =Ljite

&

tRTHIIEEEREE % B



DB 11/T XXXXX—XXXX

H X
il T ereruetsesasseessstustastastastastastesassbastast et et et et Ase At e £ s et Ae b et St eRAet e Rt b e b At Ae b et AR At esRas S eeban bt snt et et ansRnene 11
T T e 3
2 FTEPET I SCIE oo s e 3
3 TRTETIZE S oot 3
B FETRTIIR oot 3
5 HZZFFRBE AT oot r e 1
6 TTIZIRGS oo 4
T A E BRI GS oottt 5
8 RS TG EIIE oo 5
B A CERME ) 2T RS B I TE TS oo 6
B B (FERHE ) BT LR ATAE T oo 7
B C (HERHE ) IR BE I T oo 18



DB 11/T XXXXX—XXXX

]l

Al

ARSCAFHE RGBT 1.1—2020 (HRfEfb TARSI 51300 . AREALSCPF B aS A ALE FEN ) iR
A

AT AU TR R 2 B xR IR

AT AU T A {2 51 e 2 25

AR ERGR A

AR EZGRFAR .

II



DB 11/T XXXXX—XXXX

BTl R TriP RS HSE

1 SEE

ARSCHFE T BRTPHUAIT R T AP IR ZOR | T2 Ss (BB Ss . e ds PS5 et pa A
JT I 2
ARSI R T 3P IS5 i B LA

2 MeMsIAxXH
ARSI A FEYES SO
3 ARIBMENX

THIARIE R E SGE T A S
3.1

LRTITIF hospice care

IR LA BB AE NG LT i P R FANE AR, SRR IR B RS R T T Y R R
NSO, Dmdfnboht, B BBFETE . 208, AR B ik .
4 HAEREX

4.1 BIPHU R EA IR ARl &g .
4.2 NEHIREF IR ICRA T TR R B SR B B S D B | SR LR
B VO BRI BE . AU B . A R R AS , JE ST B A B A I SR T e L

T BB AT
4.3 NIEESTAHNBOBORME . PR ERE | SRS AN R AR, TR E W T B IR
ézﬁo

4.4 NESLETIPPNG ST S EOR, 2 T,

4.5 NI LUEAT POl A% B B AE R L A% ORI IR 95 ATBA , IF 332 T 9 M DL B2 T 7P 4P e R G
i, HBIFEZEA .

4.6 NEWIR LTI N BT S b BRI

5 RBFERAR

51 REEXK

5.1.1  WHE T 2= M/EUEX ST R R AR X
5.1.2 [ 1212 % /U 7 5 R A DX ST JR i /2 T By 22 4 . BRI T AR 2 A T PR iy 2
3



DB 11/T XXXXX—XXXX

Ko

5.1.3 T2, @ TARERBEL, T RE LA Nich B rYah kB hiik
LI IR, FHFBOENRR, 028, HECEAUD.

5.1.4  ZTIPPRKR ARG ERAR DT 5 m’, FREEEADT 1.5 m; BALL LG, BiK
[F1) 107 24 5 AT WA B 135 (A PR P BREESR BUBRAE) , DA T PR SR 35 R o PR T 5 PR 55 RERI I 1 3
B, OJFBCE REHTA T R AR

5.1.5 LTI PP ECEM s . BRI NRIVAE | bdh s EE BRAEN ., =5
B AEIXE, BTGB DR FE B M N etk T, il IR (4RI . Pkl EAL R L
= (FE) L ROE (W) | REE . BCRE R Z ShEE TG gh % SE I RE X B

52 AREX

5.2.1 LTI sy N AT IR IR Lol iR, A R, AIREENS . AR . 2R IRTT
SCIAFLAL

5.2.2 TIPS N ARLE ST RS HLE RS, REELREH B AE RIS, S 3 RT EyT
PR RERAAL, R BFH R GIENGE , EAFHIAA, AR, S8 bl 326 .
BRPR . BRI o

5.3 EEFEXK

5.3.1 HECEUrZE ., MR, WA, e E s, /PR | AR s EE
WP . IR SEA PG MG BRI R4 RIEIEI LA | %, 29ahAE . O
PL. AR ANEE B IAS . MBI B RE G

5.3.2 AFMEBE A E ST TIPS I IR AN B fe o s BUE IR E . dE9r . THTE
i, PR B A TS i RS

6 IT2hRSS

6.1 BRSBIES

RS R, T2, 22, mis . BRI SR 2 ISR, T IRIFIC SRR S
KR BFEANTOL ARSI GORE CUnATE HAL By P U IS WA O TR, DL A8 AL T8
AW PR PUG AT BIHAE R TN ), AT LTI RS E R, RIERE LR s P
fIEMIGE, SEH B MRRITESE, YRR R RIS SR TR .

6.2 ZAHVHE

6.2.1  BRINRERS I AL

a)  WHRIRYIEETESr (KPS) ¥ 0FAG BB ThaeRAs, ULF¢ B b3k B.1;

b) NG EIIBEITAL RS 2 iR (PPSv2) | Wi B HUSTEEL (PPL) | 4B WS4 (PaP) ¥

fHWIHAAEI, UK B i B2, £ B3, % B4;

o W HIRMESHRER AT R R (ESAS) PR EEREIRTE R, WK SE B I B.1;

d) AR R T T OB PR AT, UL B TR B.2;

o) MEFRG AL (NRS2002) Z5iPAh B 3R, WSt B i3 BS5,
6.2.2 FREMEFRIEAS EAES . ABIRE VR . ABEEEL . DY L. INE TR BINE IR Rk
FEMYEY (PICC/CVC) . B SIRE WL RO . B i odee, HEeE 55,
6.2.3 HBEMEZIPHOM . S ST RIEAL, WK% B th3k B.6



DB 11/T XXXXX—XXXX
6.3 RTHKS

6.3.1 XMTRERTITPERE R E, HAE . BEZ TIPS, FERZT TIPSR,
GHEINPRAEBEWA F25
6.3.2 BTITHERThRIE:

a) WIS BRI, B MG YR eIk

b)  HAEEBEAAI, HAMEA MR AR ;

o EEINVETREE . WAENR. mRE . TR ER IR IR A B

d) WA T 6 N, WHSE B B3, % B4,
6.3.3 XM TAFFELTITEBERE, B | BURE TIPS, MEEZ T TP msmes,
BTETIFPT 2R TR
6.3.4 LIPS SENTAIEEAR T BEHAES . Gindgeh . SigED . B85S .
DIRE MR ERAE . BREES . S22 IRSS . IKRRE R,

6.4 fRHBE
NAF B 1 G 191 45 5 BESRAH SCHAE o
6.5 PMEIFARSS

WGV 55 REAT & LT 2K -

a) CHAEZSRINZIEMH | FIARSAT B, & T P, L AT,

b)  JEZEBEVI L 0.5 N ~ LA YT 1 IR, BV, R IIREE AR 2 T
B, hpAE.

o) nfeds xRt — LA BB s T, ARl

7 {ERRARSS

7.1 ZEMBRIESR

A BRI R SOk e R T IR S5 PG L g WA OB b S, DB R Sk
SE BRSSP R A5 RO ) 45, R ) i 152 LR ¢ A PP IAT AL L

7.2 ZEVHE
7.2.1 VRGBT

7.2.1.0 PHGENDE SRR e R RoRBah, RS
7.2.1.2 HARBHEABE 24 /DA SERE YOG o MRIEETT RIS, REhASLR G IS

7.2.2 THEARAR

7.2.2.1  FEEITXEE SIERDIRERASTAN N A FE AR T
a) W HRESEURER A R (ESAS) PR EEREIRTE R, WA SR B & B.1;
b)  WHRIRYIEETESr (KPS) ¥ PG BB TRk As, ULFs¢ B b3k B.1;
o NG EIIBEITAL RS 2 iR (PPSv2) | Wi B HUSTEE (PPL) | 4B WS (PaP) ¥
fHPIHAAEI, UK B 3 B2, £ B3, % B4;
d) AR R T T OB PR AT, UL B TR B.2;
o)  MEFRG AL (NRS2002) Z5iPAh B 3R, WSt B b3 BS5,

>



DB 11/T XXXXX—XXXX

7.2.2.2  EFEP AT IE R R AL N AR ERRR T PRSI VAL | SRR B 1 s
WNESR . AN FHIK BN (PICC/CVC) | BB SR I . ke, 4
FmEE . HEEE 745

7.2.2.3 EEEIMN/EEP/ES A TR E M EE R T 0 4 S ORI UL
Ffs% B H13k B.6.

7.3 HIERSEITXI

g5 AIBAN B (A48 A BRI, R /PR 55T ) AR A B o R JR 3 TR S i Al
SR, SR R E R LR E 22 T A RS T

7.4 SLHERRSSHEE
7.4.1 JERIEH

7.4.10.1  HOUAPIREFREAER T B . PPURIAIXE . R, PR | UL, O Kk P, fE
K K e IRE AT, T BRI RRRT (ZRHR ) | B,
7.4.1.2  BRY7 ATBAREAR 2 il HEAS 2K

a)  AERENER (I, ZERFK R RRBCT55 )

b)  HRE N HARZ G (/AU | e RSE ) PG YOS (P . AR L DUBSE )

o) EIMRPEEAFAERREAR TR 2y (CUnbel g 2825 R Fr S 1T 5<% )

A REFATRERIAANAI T TR (IR LT 35 ) 5

e)  MPHEA MR AR E R LR (AN BRI . BN ABITRE )

) ARBEE. DUOEA, ShE0h . ML Z29RHEEL 7 (Wb BE25E AR . 5

TN FINTIES) .

7.4.1.3  AERPEE] AR AR R A W AAIPRISY T I HOR B Bl L, TRl B S8
IR WEAHBLAERAFAE . A 2EmE] L e, A L PRREAER . IGO0, OB S
Y OLAE s MR I UIRE DAL H Y, R Sd AP il TR, X E AT sh B m 2l If
T SRAARAERAE FIE O o BRI ST ML 2T W M FKIGRAR R SR, 45 5is I B2yl BEoR &
AR 2 MR THIRNAYTY , FFEUF AR

7.4.2 EEIIE

7.4.2.1 PEIFASRAEEA AN | ES AR Y EE B 5 AT E P S RS
7.4.2.2 FREPHEIEAZOR

a) TR BFE R SRS AR, SRR IS LR ARG, PHE SRR AR 5

b) AT NSO, AT R B R OB S

o TREBHESME. FKEE . ASZRIMHT SRRSO A5, B BB E L Ak AaE i g

715

d)  FIBNAFRIEY, BISCHIFEFmstT 0 £ Y S (RIS HBN ) Fe A AR .
7.4.2.3 EREYPHELEAR NN RV ERE ER E ST, SRFFR BT AT, B R T i A
£, FFRAEREHAME, WERAYIT RN RN, PRAFIFIRGE Y, WEIiC s A ariRAr B A
5, YK E S E Y, IR TOK, 185 EHE, Mr o R R R B,
BRI TIER . ARUNIIREINZE, 48T REA TR TR ERE sh 4

7.4.3 AXXIIR
AR AR T



7.5

DB 11/T XXXXX—XXXX

a)  HEURFE BT AE AT OE, REE AR A EAARIACR] 5

b) G SRR M R ARG, I R S A A B
o) FIFIE AR O BG YT TBO B A e BRI AT A 4 5

d RSP EEBIPES SR, SCRFGEZ . B B B A

e) BEHSWIR, BRI

th B AR 55

H B R 55 4 5 (HANBR T«

a) HBEREL THINRY IR MEIIE T

b) FETCRBHL TEGEM T I

o hWBERE WIS, BEVINAE S RISk .

8 BRSBTS

8.1 MR& I IR,
8.2 WMHNAEESTHEHART:
a)  NEMITF R AL T RS R A, IR SRR AL
b)  REBIH L TP RS N TS 2, XHIRSS AR T ATe, TR EEM
He
o  MWEERBEG, VABOEA RS s BT O RS MR R T R TR RS T R
FEE A
d)  MEMAHFLTIT R RIE TR, MRS B TN IR 44 e g, B i
FEAWT e R 55 T e B o i
8.3 LG A S HAKE T
a)  WOE WA TARG 2 o2 Tyr i bt 2, R TAR T BRI, BBt o3y, il
€ 12105 B3
b)  NARPEAFRIEN R E s S B, PE R R, VRS
o NEBIFFRZ TR, fEEERE, AR .
d) NPT RSAT N SE BTSSR A, Il RHMETT R S5 G



DB 11/T XXXXX—XXXX

Mi & A
(FERHE)
ZTITIFREHERES
I RS FE R BN A S RE A1,

LTRSS AMERIES

LT BB IR B g bl DRt r, 2 A rm Ao

AR, EPIE IR, OB RS R SRR sl A . BRASAE T BTE, Lo

Ui, RSN AT B 55, b (B S AR SR By, s FE A B A b P A )

RERAGES, SEOCTERE NGRS, IRBFEERE | A e e N AR m — BURRE

BEMLNMEL TP OE, BSOS TRIFTEZS A RSO . AEBIELEE

AR ARG TR N LR AET S, A TR X456 BF R A T AW SF4ERHA)T o (HRI

FIRAFAEAE BHE R RS . UEVDE . PUGE R AN TR . A R BT

Ui B AR TR RLSR i MIFATT,  DARE S S AEA R B X

LTI TSI H F AT T 1 S A B 1) ST e A T 7 B AH S B SR 2

Bl PROR AR ORI H Bl 12 St A S e, B o 4 F R RS T T o

W RHBOEE RSN B LA B30T, BE W A S R DL U285

RN S FL
BB AL T BN GHHLFE
WIRES AR PR F

E A1 RTTHFRZABRES



DB 11/T XXXXX—XXXX

Mt & B
(=R
RPGZATHTA
B.1 IhaEARS IR
AT B.1 B — AR A
#B. 1 FRINGERSIHEE R KPS)

YNV W
—VIEH, ToAESRAE 10043
REVEATIE W 3, A RHORAE 9073
AT B S, (A — SRR R AR 8043
AsiE ] B, (HJCRRAER IER G Sh e R 57 3 7053
RER AT Al A B, (B R 2 ) 6053
e B2 R I RN A B 7 4 5053
ATEANRE A B, 5 2R BRI B (BRI [E]>50% ) 4043
JUERFAETRRE S, W AUEBEHESZ B, (HE BT E JLPENRAR .
i)
JHEL, i EAEBRIRE TSR HATT (SERENRAE ) 2053
Tefe (R el AEMe ) 1043
A 073




B.2 THA%EFHAIT(L

AN B.2, % B.3, % B.4 LU AR

DB 11/T XXXXX—XXXX

*B.2 WMEINEEITEEREE 2 ki (PPSv2)
PPS | 178hfESs TG B RE I AR I A e MR IRE /1 A HPURE
10 EH G s AT AR ; TP
B EH EH EH
0% JEHE
IEH GBI TAE ; — 2%
90% | 1IEH EH EH EH
T
EF IR BhRE s A4 —Lk
80% | £ EH EFBELS | ER
PRI
AREIEH TAE; AR
70% | TF% . EH 1 Bk EH
AHEMEZ IS SR
60% | WEi/b {HIR T EE B EREND | EWEE AL
% KRG
KEBAFIFAI AR | ARENFATAT THE; HZ IE R E B RE + 2R
50% TAEAR KA BY EF s>
B RM Fh g FEEEL
TCEIATRKEBIEDN A | AR5 B TEH B NE = iR
40% | KRS ] bR EH s>
LRI Bl 5L
NI GROE TR 2 TEH B NE = iR
30% | sE4shibg SEA T B R b
PRI 5L
AHEMUTLTIG o s B ZF IE R E B RE + 2R
20% | 5E4shibEg SEA T B R DE, BRIK
B FETL
AHEMUTLTIG o s B ZF A O | rEHEy Sk + &
10% | 5e4=fbAR SE 4T B R
B Bl THEETEL
0% | 3T — — — —

T Se MM “frahfe )™ ZIREIRF S ATE oL, RIFH I FE— A M e, wtsd, F—17 77
AMFEREL, W RZAT, NG HmANZER I, BHEEF—5, 5N 8O 48451

10



% B.3 WEMEIEHER PPI)

DB 11/T XXXXX—XXXX

F5 rsetR EAAREN P (43) B0 (43)
10- 20 4
Palliative Performance Sca
1 30 - 50 2.5
le (PPS)TE43
>60 0
JLOit 2.5
2 HER e 1
P EEIEE 0
H 1
3 JK i
JG 0
H 35
4 T I I K R e
JG 0
H 4
5 B
JG 0
Ay 0-15
PENARIE :

PPLE > 6 4), WA/ T3E
PPl A4 >4 4y, Pl AEAY/NT6R
PPl &4 <4 4, BUMEFAHIRT6R

11




# B. 4 W EFETFESS (PaP)

DB 11/T XXXXX—XXXX

E =170 ELRIE SaNI:H
H 1
T % ] e
7 0
H 1
Y75
7 0
=30 0
R ERIEEIRASIE > (KPS)
10~20 2.5
>12 0
11~12 2
7~10 2.5
&A= I R TGH A= AR e) (J)
5—6 45
3~4 6.0
1~2 85
B (4.8~85) 0
FZRAE %L ( x 10971 ) FHE (85~11) 0.5
EHE (>11) 15
EH (20~40) 0
WEAI A4 (%) FEA% (12~20) 1
JEEAR (<12) 2.5
SORAAFAEHST0% 0-5.5
XU 25 5] 30 RAAFAEZ30-70% 5.6-11
S0RAAFAEF<30% 11.1-17.5

12



DB 11/T XXXXX—XXXX

B.3 fERITfE
AR B 1 AT REARITAR

T P IR REARE T 24 /NP R 1 O IR S A BT

T resE 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 B P AR
T 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 GiREEH
A 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 gL
A0 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9% 10 B A A
EEE 0 1 2 3 4 5 6 7 & 9 10 HEEE
A EE B 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 5 P A P

AR c 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 A
REEE 5T 5 i R
& ARt BRE

T ¢ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ARESEF

10 mEsE

Lad
i
L
L=
e |
e =]
W

y el | 0 1 2

Ll
E=Y
un
L=
=]
[=_=]
AV
=

Hoqth Ja) £ 0 1 2

E B. 1 RERWAEIK T =3 (ESAS)

13



DB 11/T XXXXX—XXXX

B.4 LIBREEIR
AT B2 #EAT D B SRS VA
8. 2 IR E R

‘l ﬁ%@ﬁ@ﬁﬁﬁmﬁﬁ,ﬁﬁﬁﬁ%ﬁﬁﬁroﬁﬁé@@%kﬁﬁb%@%@%?ﬁ%ﬁ|
B, B F

‘l E%ﬁ%ﬁﬁﬁ%ﬁ¢,@ﬂ%%Wﬁ~%%%ﬁbﬁL%KﬁﬁFiﬁ%%%%owM@ﬁ”
ﬁ@\%ﬁ\ﬁﬁxﬁ\®M®ﬁ%oﬁﬁE$Aﬁ,ﬁﬁ%ﬁ%%%%T%@%ﬁ%ﬁ%ﬁ?ﬂ”

|

‘l %uﬁﬁ%ﬁm@mmm%,wiﬁﬁﬁM%HZEmﬁwmmﬁWﬁ@@ﬂﬁ%,u&ﬁ%|
BN, RTESERIENT, T TATEBET o R RO 4T 20 N SCEH

B, BERMFSEE—ARZHKFEREKERNEF LI “O” .

o
|

U
|

N
|

wEmE o . —

14



DB 11/T XXXXX—XXXX

[ B. 2 DIEEEIRE T (80

BE, B TR RS AR EHRERE? FEZR BT “V”7 .

SEFRIAIFR 3G
O SRR ) BT A O ShEAIE
O s O vk
O &3 O g
O seiiif O e
O TR R O ek
O s O e

b AL O &

O SHFE AL 0 %z
O S O ke
O Skt O %k
O SEPAFRL O %

Vs O AR
O 404 O FEA
— O &
- O BT PR/
O sk O 7
O & O &
. O BT
O H RS
O WA O Fmk
O 2y PR AR R S 0 AR

B/ RS

O fRim/sER

HAt R

15



DB 11/T XXXXX—XXXX

B.5 EHIT
AR B.5 MEFT R IRRATFAG
% B.5 EXRAEFEIRER (NRS2002)

— . B
B (m) & (kg)
{REFEH (BMI) I L)
H i ]
i R 2 gt

= BRRTS
PRI S R B
P AT SAHRER A AL T BB ARPERLIEMENR . K |
WOBEHT . IR . R
BB TA . WA, TAEMIZE . 13 R ST bR 2
IR . EBRESA . PR (APACHE>105)) 3
it

=L EFORAIRE (S )

IR S R BT
ERHEFRE 0

3 A WA B> % s — M R IR (SR EEMLL) wb20%-50% | 1

24 H WA EI84E>5% 5 BMI18.5-20 58 i — A R M i (i)

50%—75% ’
1A A IR E I >5% 534 H PI8E>15% 8K BMI<18.5 ( 8y I3 8 H<35g/L ) 8%
O —A R R (STEEEML) W70%-100% ’
N
g AR

A =704 1
it
B My
TUET %4

. Bor=30r: BEAERARRIA, TEERIIRHAT.
ks MOP<3r: B RARHEZE TR, WA RTEAEHE R

16



DB 11/T XXXXX—XXXX
B.6 L. HARBHBKIHE

AT IE B.6 HEAT I K2 MR R PG
£B.6 032, HARMRERITER

LB (R ) AMEFRDIE%R

B IR AR -
LS YNV SCALFRIE «

SREUEID REISESE

X1 BRI 17 DL Xf F CARBUA T -

B SN ES Y FEE IR A A -

SRR RO - R AR -

GRREIL 0 T RO I - JE RIS -

FREFEW AR RE: W5
KIERENFIE TR () 3 REES 13 FEEFFRGE
Wiy 5 BT 5 B R A SR A RDE 5 i A BRIV Y | B3 TS RR R BOR Bk« JRBE SRS s BURARF]; %
BIRER: BTHHE, RUEE; ZOPEG DR | M BITIE RS BEITRM TR R IR
MVRIE . e DR SR RAL IR A
3K

DERRE . 7K
AL : ST PENAAL | SHARARAL | SR AARRE |
ST frfoR . BTN M55 SGE AT, T | SEEPARARLL

e L2t FREAEE, HAb. TGS IAIE. AR, JET-fRIE . ZLE, M. BTk =Ah .
ZureR, REETR, FELcRE; BRI X R TG Eh e e G | BRI NI O TR R
L

FIABS s XFZAIIRI AN CRITETED )

KRR AETRITRZIE S, ARRIETENE; A=l
T I RIEFST 5 A HbR; SBIEr A IfE ;
fifp RO T AR AR SR s X 1 FRANfL AR B
B AFMIRER s THEAA ;s ARG W TR
A EES

I MR . AR s SEER I SR AKImES; 468
R IAERG LT EEAL;

PEARBEAE ] ;

17



DB 11/T XXXXX—XXXX

M &% C
(ERMED

FhAmEEREERE
s TR A R AT 2 3R C1.
= C BHHEBERERS

TBHHEEAENE
I TR ERIA VG IS5 R, TEIRIR R SEPRIEOL, 7R AL B VT o AURIE AR
BN T R BB A, A2 RS FNAT P RAE TR IR o R SR 5 A (T ik “17,
2" HEMIEEA L)
—. — ¥
L, 4Fif % 2. . 3 % 3. ARUAEREHIKEL: X
4. 9. DA% QA% OEfR  @FkE O Hih

5. ok . OARMIK  QOARWRRIX AT
—. WEERE: HRECEAKMSHELAR, EANMKETFEY V7 . 17 BAFRE, “2° ARE,
“37 —#, ‘4" FAE, ‘57 EEFEE

ciies

TR 72 B TR

5 % H Jot i
1 2 3 4

a1

1| BEAERERS AR T T 5

2| BEAREMBIEAT RN AR A MLE

3 | BRAE RIS v

4 | MEEp 5t

5 | PERIEARKLF

6 | HAUH BRI, 4Pl A R B

7| B AREERPERMER (AT, P )

8 | BEH A EEENLT

9 | AN LRSS 4

10| BXARUGSY T MRS i i

18



RCNT/HHEERERE (42)

DB 11/T XXXXX—XXXX

11| AHSCK A N DL G5 4
12| FHOCHI A B I 55 o i
13 | BEBEHIISITRCE RS 4
14 | TAEAREHLI
15 | Y7IRSS X PR . 0
16 | 129755 DX T T e ik
17 | IpENSYT IS5 TEeEHE
18 | BB Bttt 7 RiZ LIk 55
19 | BE5 AR w702 IR R ik
20 | BES A DL YR TS s IR T
BEXEASYT IS 1 SR AR AR AW SRR AE 1-10 Z W4T 43, 8ol , FoREHErE iy 2 i
)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
TR A R TR B A0 SR R - IR G A RO R BT 0-10 ZIBDRAT 3, 7B, Fon i
)

—

BEERE O & O WITEARES:

JIA -

R H B s e o5 it | s AR A5 ViR A A T LA I

BRI S S SUEE AR !
LEEIEIR A H H I o3 I oy
LEdaE

19



	前言
	1　范围
	2　规范性引用文件
	3　术语和定义
	安宁疗护 hospice care

	4　基本要求
	4.1　医疗机构应具有临终关怀执业登记。
	4.2　应制定并落实具有安宁疗护特色的医疗质量管理制度、病案质量管理制度、感染质量管理制度、设备设施管理制度
	4.3　应建立相应的技术规范、标准操作流程、应急预案与不良事件上报流程，并定期进行培训和演练。
	4.4　应建立安宁疗护人员岗位职责与要求，分工明确。
	4.5　应组建以具有执业资格的医生和护士为核心的服务团队，并接受市级及以上安宁疗护专科培训，并取得考核合格。
	4.6　应定期对安宁疗护人员进行相关专业及心理培训。

	5　服务环境及人员
	5.1　设置要求
	5.1.1　设置门诊诊室和/或相对独立的病床/病区。
	5.1.2　门诊诊室和/或相对独立的病床/病区建筑设计布局应满足消防安全、环境卫生学和无障碍要求。

	5.2　人员要求
	5.2.1　安宁疗护服务人员进行服务时应着专业服装，佩戴名牌，衣帽整洁、仪表端庄、举止大方、文明礼貌。
	5.2.2　安宁疗护服务人员应遵守医学伦理道德，尊重患者的知情同意权和隐私权，为患者保守医疗秘密和健康隐私，维护

	5.3　设备要求
	5.3.1　宜配备听诊器、血压计、温度计、身高体重测量设备、呼叫装置、给氧装置、电动吸引器或吸痰装置、气垫床或具
	5.3.2　有条件的宜配备其它与开展安宁疗护诊疗服务相应的设备。设备应定期检修、维护、消毒、清洁，保证设施设备处


	6　门诊服务
	6.1　服务接待
	6.2　综合评估
	6.2.1　身体功能状态评估宜包括：
	a)应用卡氏功能评分（KPS）初步评估患者功能状态，见附录B中表 B.1；
	b)应用姑息功能评估量表第２版（PPSv2）、姑息预后指数（PPI）、姑息预后评分（PaP）评估预期生存
	c)应用埃德蒙顿症状评估量表（ESAS）评估患者症状需求，见附录B中图 B.1； 
	d)应用心理痛苦温度计进行心理痛苦状态评估，见附录B中图 B.2；
	e)应用营养风险筛查评估表（NRS2002）等评估营养状态，见附录B中表 B.5。

	6.2.2　舒适照顾需求评估宜包括：自理能力评估、环境管理、口腔护理、肠内营养、肠外营养静脉导管的维护（PICC
	6.2.3　患者和主要照护者心理、社会及精神需求评估，见附录B中表B.6。

	6.3　安宁指导
	6.3.1　对于符合安宁疗护住院标准，且知情、理解安宁疗护理念，同意接受安宁疗护服务的患者，安排办理住院收治手续
	6.3.2　安宁疗护住院标准：
	a)明确诊断为恶性肿瘤晚期，且有难治性痛苦症状；
	b)其他慢性疾病终末期，且有难治性痛苦症状；
	c)重要器官持续衰竭、常年卧床、高龄、处于难治性痛苦状态的老年临终患者；
	d)预期生存期短于6个月，见附录B中表B.3、表B.4。

	6.3.3　对于不符合安宁疗护住院标准，且知情、理解安宁疗护理念，同意接受安宁疗护服务的患者，给予安宁疗护门诊指
	6.3.4　安宁疗护门诊指导意见宜包括但不限于：患者用药指导、伤口维护、管路维护、情绪疏导、心理精神支持、健康教

	6.4　病历书写
	6.5　随访服务
	a)宜在结束门诊后第1周末进行首次随访，由安宁疗护医师、护士共同进行。
	b)后续随访可由护士每0.5个月～1个月随访1次，落实随访计划，发现问题者报告安宁疗护医师，协助复诊。
	c)如服务对象进一步恶化至院外就医或院外死亡，终止随访。


	7　住院服务
	7.1　签署知情同意书
	7.2　综合评估
	7.2.1　评估时机
	7.2.1.1　评估原则是急症择情先紧急救治，后续完善评估。
	7.2.1.2　宜在患者入院24小时内完成首次评估。根据病情变化情况，应动态综合评估。

	7.2.2　评估内容
	7.2.2.1　主管医师对患者身体功能状态评估应包括但不限于：
	a)应用埃德蒙顿症状评估量表（ESAS）评估患者症状需求，见附录B中图 B.1；
	b)应用卡氏功能评分（KPS）初步评估患者功能状态，见附录B中表 B.1； 
	c)应用姑息功能评估量表第2版（PPSv2）、姑息预后指数（PPI）、姑息预后评分（PaP）评估预期生存
	d)应用心理痛苦温度计进行心理痛苦状态评估，见附录B中图 B.2；
	e)应用营养风险筛查评估表（NRS2002）等评估营养状态，见附录B中表 B.5。
	7.2.2.2　主管护士对患者舒适照顾需求评估应包括但不限于：自理能力评估、环境管理、口腔护理、肠内营养、肠外营养静
	7.2.2.3　主管医师/主管护士/医务社工应对患者和主要照护者进行心理、社会及精神需求评估：见附录B中表B.6。 


	7.3　制定服务计划
	7.4　实施服务措施
	7.4.1　症状控制
	7.4.1.1　常见症状包括但不限于：疼痛、呼吸困难、咳嗽、咳痰、咯血、恶心、呕吐、呕血、便血、腹胀、水肿、发热、厌
	7.4.1.2　医疗团队症状控制基本要求：
	a)纠正可逆因素（如吸氧、维持水电酸碱平衡等）；
	b)联合应用非药物措施（如小风扇、冷敷等）和药物治疗方案（如平喘、化痰、抗感染等）；
	c)针对持续存在的症状预防性用药（如阿片类药物预防持续性背景痛等）；
	d)保持尽可能简单的治疗方案（如简化药物处方等）；
	e)对难治性痛苦症状必要时寻求专科帮助（如姑息性放射治疗、微创介入治疗等）；
	f)全程管理、以人为本、动态评估、个体化、多学科整合诊疗（如中医药适宜技术应用、芳香疗法、音乐疗法等）。
	7.4.1.3　症状控制具体内容应在具备常见终末期疾病诊疗照护技术及设备基础上，开展适宜的支持治疗技术；观察相应症状

	7.4.2　舒适护理
	7.4.2.1　护理团队提供具有整体性、连续性的舒适护理、舒适护理指导与舒适护理咨询服务。
	7.4.2.2　舒适护理基本要求：
	a)满足患者对身体舒适的需求，提供舒适护理综合措施，协同缓解痛苦症状；
	b)通过人文关怀，给予患者及其主要照护者心理支持；
	c)了解患者与个体、家庭、社会之间的相互关系以及文化习俗等，帮助患者提高社会适应能力；
	d)团队自我照护，即关注并舒解死亡对主要照护者（包括服务团队）产生的影响。
	7.4.2.3　舒适护理具体内容应提供安静适宜病室环境，保持床单元安全整洁，协助患者采取舒适体位，开展症状宣教沟通，

	7.4.3　人文关怀
	a)维护患者的尊严和生命价值，尊重和保护患者的隐私和权利；
	b)引导支持患者及主要照顾者表达情绪，并做好应对情绪反应及情绪的疏导安慰；
	c)利用适当精神、心理治疗手段帮助患者及主要照顾者稳定情绪；
	d)指导主要照护者参与陪伴，支持其道爱、道谢、道歉、道别及善终准备；  
	e)整合社会资源，链接转介服务。


	7.5　出院服务
	出院服务包含但不限于：
	a)出院患者给予院外照护指导及复诊指导；
	b)死亡患者给予殡葬辅导、居丧抚慰；
	c)出院患者定期随访，随访内容宜参照门诊随访。


	8　服务评价与改进
	8.1　服务评价定期开展。
	8.2　评价内容包含但不限于：
	8.3　持续改进措施包含但不限于：

	安宁疗护服务知情同意书
	（资料性）
	B.1　功能状态评估
	B.2　预期生存期评估
	B.3　症状评估

	请圈出最能描述在最近24小时中您自己的健康状态的数字
	B.4　心理痛苦评估
	B.5　营养评估
	B.6　心理、社会及精神需求评估

	（资料性）
	需方满意度调查问卷

